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TECHNICIEN QUALITE/ GESTION DES RISQUES (H/F)

au sein du CENTRE HOSPITALIER LOEWEL DE MUNSTER

A propos du Centre Hospitalier :

Le Centre hospitalier Loewel situé sur la commune de Munster (68) est un établissement de
santé de proximité de 161 lits et places (hébergement de personnes dgées dépendantes,
soins de suite et de réadaptation polyvalent en hospitalisation compléte, HDJ, SMR
polyvalent et soins infirmiers & domicile). Il est en direction commune avec les Hépitaux Civils
de Colmar. Employeur de prés de 170 salariés, il dispose de locaux récents, d'un plateau
technigue moderne et d'une balnéothérapie.

Description du poste :

Titulaire de la fonction publique ou contractuel. Travail & temps partiel (0.3 & 0.5 ETP par
semaine, soit 10n30 & 17h30 par semaine), entre le lundi et le vendredi (repos les week-ends
et jours fériés).

Poste & pourvoirimmédiatement.
Missions :
Vous intégrez le Centre Hospitalier en tant que technicien qualité.

La Direction de la Qualité et de la Gestion des Risques est située aux Hopitaux Civils de
Colmar, avec qui nous parfageons une direction commune. En collaboration avec la cadre
supérieure de santé, référente qualité auprés de la direction commune, et sous la
responsabilité hiérarchique directe du Directeur Délégué, vous contribuerez aux missions
dévolues au service qualité et gestion des risques sur le site de Munster.

Vous aurez 4 participer a I'élaboration et a la mise en ceuvre de la politiqgue Qualité en
cohérence avec les orientations stratégiques de la Direction Qualité de la Direction
Commune et du GHT Centre-Alsace.

Le Centre Hospitalier Loewel étant engagé dans une dynamique d'amélioration continue de
la qualité et de la gestion des risques liés a ses activités, vous participerez activement a la
certification sanitaire (SMR) et & I'évaluation médico-sociale (EHPAD/SSIAD).

Vous participerez également aux projets qualités spécifiques au site de Munster, et aux
projets de la Direction de la Qualité & appliquer sur ce site. Vous collaborerez avec la
Direction et I'équipe d'encadrement & I'animation et au suivi de la démarche qualité au
niveau du site de Munster.
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Vous serez notamment amenés d participer a la mise d jour du PAQSS, & assurer le suivi des
actions définies avec les équipes concernées, d mettre a jour les procédures et les intégrer
dans la base de gestion documentaire, a participer & |'organisation du recueil des
indicateurs IQSS, & participer a la création, réalisation et recueil d'audits, d participer d la
rédaction des comptes-rendus de réunion, & participer aux actions de communication et
aider d la réalisation de supports de communication, et enfin & participer & tous travaux ou
mises en formes relatifs d la qualité, a la demande de la Direction.

Profil recherché :

- Dipldbme bac +2 a bac +5 en qualité et gestion des risques, ou associé a une
formation en qualité/gestion des risques ;

- Bonne expérience dans le domaine de la qualité et de la gestion des risques en milieu
hospitalier (avec des sites MCO ou gériatriques serait un plus) ;

- Maitrise des outils et des méthodes de management de la qualité et de la gestion des
risques ;

- Capacités d'adaptation, et d'animation ;

- Bonne maitrise des démarches d'audit et de conduite de projets ainsi que méthodes
et oufils de gestions des risques ;

- Bonne maitrise des outils de bureautique et de communication ;
- Rigueur, méthode ;

- Bonrelationnel, diplomatie ;

- Travail en équipe ;

- Respect de la hiérarchie.

Si vous étes intéressé(e), vous pouvez postuler par mail auprés de Mme Citjie KARM,
responsable administrative, sur I'adresse suivante : c.karm@ch-munster.fr.
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